Piéu Khoan Vé Phan Thwéng Cho Nha Sang Tao Hiéu Ung
Ngay hiéu luc: 2024.03.12

Cac Piéu Khoan Vé Phan Thuong Cho Nha Sang Tao Hiéu Ung TikTok (“Piéu Khoan”) nay
diéu chinh sy tham gia ctia ban (bat ky ca nhan nao tham gia s& duoc goi 1a “ban”, “cia ban”
hodc “Nha Sang Tao”) trong Chwong Trinh Phan Thuéng Cho Nha Sang Tao Hiéu Ung
(“Chwong Trinh” nay) trén nén tang TikTok (“Nén Tang”).

Chuong Trinh nay cung cp cho nhirng nha séng tao hiéu tmg du diéu kién (nhu duoc dinh
nghia bén dudi) co hoi nhan phan thuong tir cac hiéu ng sang tao cua ho.

Céac Diéu Khoan Vé Phan Thuong Cho Nha Sang Tao Hiéu Ung nay la mot phan va phu thuge
vao biéu Khoan Dich Vu cua TikTok, Tiéu Chuan Cong Pong, Piéu Khoan Dich Vu cua
Effect House, Nguyén Téc Tao Hiéu Ung ciing nhu tat ca cac chinh sach va nguyén tic khéc
cua TikTok, mdi chinh sach va nguyén tic nay co6 thé dugc cap nhat tai ting thoi diém (goi
chung 1a “Chinh Sach Cua TikTok”). Trong truong hop ¢d bat ky mau thuan hién hiru nao
giita cac Piéu Khoan nay va Chinh Sach Cua TikTok, cac Piéu Khoan nay s& dugc uu tién &p
dung trong suét Thoi Han (nhu duge dinh nghia dudi day), lién quan dén pham vi Nha Sang
Tao tham gia Chuong Trinh. Khi hét thoi han hodc cham dirt Chuong Trinh hozc khi Nha Sang
Tao dung tham gia Chuong Trinh, Chinh Sach Cua TikTok s& van c6 hiéu luc va tiép tuc 4p
dung cho viéc Nha Sang Tao sir dung Nén Tang.

Tat ca cac thuat ngir viét hoa duogc sir dung nhung khong duoc dinh nghia trong cac Piéu Khoan
nay déu c6 nghia twong ung nhu dugc quy dinh trong Chinh Sach Cua TikTok.

Béng cach ding ky va tham gia Chuong Trinh, Nha Sang Tao dong ¥ véi cac Diéu Khoan nay,
cu thé nhu sau:

1. biéu Ki¢n Tham Gia

Tai moi thoi diém trong thoi gian tham gia Chuong Trinh nay, cac Nha Sang Tao can déap tng
tat ca cac yéu cau sau dé du dieu kién tham gia Chuong Trinh:

a. Nha Sang Tao cu tra tai mot qudc gia noi c6 Phan Thuong Cho Nha Sang Tao Hiéu
Ung va ngudi do phai tir 18 tudi tré 18n hodc du tudi thanh nién tai noi ho cu tra;

b. Tai khoan TikTok ciia Nha Sang Tao dang hoat dong va & trang thai tét, tuan tha Chinh
Séch Cua TikTok;

C. Tai ngay Nha Sang Tao gui don dang ky tham gia Chwong Trinh nay, Nha Sé\pg Tao
da c6 it nhat 500.000 video doc dao dich thue dugc phéat hanh sir dung Hiéu Ung ma
ho da céng bo qua phan mém Effect House trude khi tham gia Chuong Trinh;

d. Nha Sang Tao cd it nhat mot tai khoan thanh toan sé duoc lién két hop Ié c6 thé dugc
cung cap hoic bt budc dé st dung lam phuong thirc thanh toan thong qua Chuong
Trinh, tai khoan nay duoc dang ky dudi tén riéng cua Nha Sang Tao (“Tai Khoan
Thanh Toan”), & trang thai tot v6i bén cung cap Tai Khoan Thanh Toan va Nha Sang
Tao da hoan thanh tat ca tai liéu giai thiéu can thiét dé Nha Sang Tao dang ky tham gia
Chuong Trinh (bao gom nhung khong giéi han & moi tai liéu bao céo thué theo yéu cau
cua TikTok); va



e. Tai khoan cua nha sang tao khong phai la tai khoan GPPPA (Tai khoan ctaa Chinh phu,
Chinh tri gia va Bang chinh tri) nhu dugc TikTok xac dinh mot cach hop 1y tai tung
thoi diem.

TikTok bao Iuu quyén bd sung hoic sira d6i cac yéu cau vé tinh dua diéu kién theo quyét dinh

riéng cua minh.

Nguoi lao dong, nhan vién va giam dbc cua TikTok hoic cong ty me, cong ty con hoic cong

ty lién ket cua TikTok khéng duoc tham gia Chuong Trinh.

Chuong Trinh nay doc 1ap véi cac chuong trinh ting thuéng nha sang tao khac trén Nén Tang
(chang han nhu Quy Nha Sang Tao TikTok). Néu ban dd tham gia mot chwong trinh ting
thudng Nha Sang Tao khéc, thi ban van c6 thé du diéu kién tham gia Chuong Trinh nay, ty
thudc vao yéu cau cia cac Diéu Khoan nay va cac diéu khoan cia chwong trinh twong (ng.

2. Phwong Thic Pang Ky

Dé dang ky, ban phai giri don dang ky Chuong Trinh hoan chinh qua Nén Tang. TikTok s&
danh gia don dang ky va tinh du diéu kién caa Nha Sang Tao, ddng thoi s& thong béo cho Nha
Sang Tao vé viéc TikTok chap nhan hoic tir chdi, quy dinh nay sé& do TikTok toan quyén quyét
dinh. TikTok c6 thé tir chdi don dang ky néu TikTok xé4c dinh (theo quyét dinh riéng ciia minh)
rang Nha Sang Tao khong dap wng cac yéu cau vé tinh dua diéu kién caa Chuong Trinh hoic
khong tuan thit Chinh Sach Cua TikTok. Néu don diang ky ctia Nha Sang Tao bi tir chdi, Nha
Sang Tao c6 thé dang ky lai, tuy nhién Nha Sang Tao chi duoc dang ky lai sau 30 ngay ké tir
ngay TikTok guri théng bao tir chéi.

TikTok khong chiu trach nhiém vé bét ky thdng tin sai léch hodc khong chinh xac nao do bat
ky Nha Sang Tao nao cung cip. Ban cam doan va bao dam rang tat ca thong tin dang ky ban
gui 14 trung thuc va chinh xac, dong thoi ban s& lubn duy tri tinh chinh xac cta thong tin 6 tai
moi thoi diém.

3. Thanh Toan

Thong qua vi¢e tham gia Chuong Trinh nay, ban c6 thé nhan phan thuéng tir TikTok, bén canh
céc phan thuong ma ban c6 thé nhan duoc theo thoi gian thong qua cac tinh ning va chuong
trinh khac.

Phu thudc vao viéc ban luén tuan thu Chinh Sach Cua TikTok trong Thoi Han va TikTok xac
nhan rang tai khoan TikTok cua ban ¢ trang thai tot, TikTok s& thanh toan cho ban mot khoan
tién, trir moi khoan phi giao dich caa bén thir ba, duoc tinh toan linh hoat dya trén sé va tinh
Xé&c thuc cua viéc xuat ban video céc video st dung Hiéu tng ma ban da xuét ban 1an dau tién
thdng qua Effect House. (N6i cach khéc, nhitng Hiéu tmg nay chua timg dugc Xuat ban trén
TikTok trudc day.) Cac video doc ddo, hop phap ciia ban phéat hanh trén cac video du diéu kién
do TikTok xac dinh va loai trir cac video ma ching t6i xac dinh la: (1) la nhirng video riéng tu;
(2) duoc san xuat hoic thu dugc mot cach nhan tao; (3) 1a cac video cua chinh ban; (4) kéo dai
dudi 5 giay; hoac (5) c6 duoc do vi pham cac Diéu Khoan nay hoac Chinh Sach Cua TikTok,
bao gom moi nd lyc thao tung co ché nen tang dé ting chi sb “tuong tac, do TikTok danh gia
theo quyét dinh riéng ciaa minh. Tat ca s liéu théng ké vé sb lwong xuit ban video du diéu
kién chi dua trén di liéu cua TikTok va tiy thudc vao quyét dinh riéng cua TikTok vé tinh du
diéu kién cua noi dung.

Ban cd thé xem thém chi tiét vé cach tinh phan thuong trén trang Cau hoi thuong gap cua ching
toi.
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Ban ddng y va x&c nhan rang ban c6 trach nhiém va nghia vu duy nhat ddi voi bat ky va tat ca
cac khoan thué, dong gop, hoa hong hoic cac khoan tién khac phat sinh tir cac khoan thanh
toan ma ban nhan duoc tir TikTok. Ban ciing dong y va xac nhan rang TikTok bao luu quyén
va duoc 1ty quyén giir lai bat ky khoan tién nao tir cac khoan thanh toan d6 ma TikTok duoc
yéu cau giit lai dé thanh toan cho bat ky co quan chinh phu nao theo phap luat 4p dung va moi
khoan tién bi gitr lai d6 s& dugc coi nhu 1a khoan thanh toan cho ban bai TikTok.

TikTok dugc iy quyén, néu chiing tdi tin rang chung toi dugc yéu cdu mét cach hop ly, dé giir
lai bat ky khoan thanh toan nao (dudi dang cac khoan khau trir) dwoc yéu cau giir lai va thanh
toan cho bat ky co quan chinh phu ndo theo phép luat hién hanh. Thué da duoc khau trir hay
chua s& dwoc lam 16 trong ho so lich sir giao dich ciia ban. Ban c6 thé yéu cau hoan lai tién tir
CO quan thue c6 lién quan. Tuy nhién, TikTok khong c6 nghia vu hé tro ban khi dua ra yéu cau
nay, bao gém nhung khong gidi han & viéc cung cip xac nhan, tai liéu hodc bién lai dé lam
bang chtng cho viéc gitr lai.

Tuy tung thoi diém va theo toan quyén quyét dinh riéng cuia TikTok, TikTok ¢d thé sira doi co
che thanh toan dugc dieéu chinh phu hop va/hoac cung cap cac phuong thirc thanh toan khac.

Ban c6 thé kiém tra tong s6 phan thudéng wéc tinh ma ban da thu thap dugc trong Chuong Trinh
nay thong qua trang web cua Effect House: Quan ly Hiéu tng >> Phan thudong cho Nha Sang
Tao Hiéu Ung >> Bang diéu khién Trang Chuong Trinh s& duoc cap nhat lién tuc.

4, Piéu Khoan Thanh Toan

TikTok khong xir ly bat ky khoan thanh toan nao duogc thuc hién theo Chuong Trinh nay.
TikTok tich hop véi nha cung cdp dich vu thanh todn bén thu ba, PayPal, thong qua
Hyperwallet, chiu trach nhiém vé tit ca cac khia canh caa quéa trinh xir ly giao dich thay mat
ban, tuan theo cac Piéu Khoan Cua Hyperwallet va Chinh Sach Quyén Riéng Tu Cua
Hyperwallet.

D¢ thuan tién, TikTok c6 thé cung cap bang tinh toan thé hién phan thudng woc tinh cia ban
bang do6 la My trén bang diéu khién Chuong Trinh hang ngay. Viec chuyén d6i (néu co) cd thé
dugc cung cap dua trén ty gia hbi doai hang ngay. Moi phan thudng duoc tich liy theo Chuong
Trinh s& duoc tinh vao thang sau ngay phan thudng dugc tich lity. Sau khi trir di céc khoan phi,

phan thuong va thué hién hanh, cac phan thuong nay sé& duoc thanh todn vao ngay 15 hang
thang néu sé tién phai tra dap tng ngudng thanh toan téi thiéu nhu duoc chi dinh trén trang
thanh toan (“Ngudng Thanh Toan Téi Thiéu”) va Nha Sang Tao dang tuan thu cac Piéu
Khoan va Chinh Séch cta Chuong Trinh. Viéc thanh toén sé duoc thyc hién vao ngay 15 hang
thang. Tuy nhién, thoi diém Nha Sang Tao nhan duoc khoan thanh toén s& phu thudc vao nha
cung cap dich vu thanh toan. Néu qua trinh chuyén tién khéng thé hoan tat do cac van dé lién
quan dén Tai Khoan Thanh Toan cua Nha Sang Tao, TikTok sé lién hé voi Nha Sang Tao dé
chinh sira thong tin tai khoan cua ho va nd luc chuyén khoan lai. TikTok c6 quyén thay doi
Ngudng Thanh Toan Téi Th.iéu. Néu phan thuéng udc tinh chua thanh toan khong dat dén
Ngudng Thanh Toéan Téi Thiéu, theo quyét dinh caa TikTok, thi 6 tién chua thanh toan ¢ thé
bi coi 1a hét han.

Nha Sang Tao phai hoan thanh tat ca cac yéu cau khi tham gia, bao gom ca viéc cung cap thong
tin thué, dé nhan dugc phan thuong. Nha Sang Tao chiu trach nhiém lién két va duy tri mot Tai
Khoan Thanh Toén chinh xéc, cap nhat tuan tha cac Piéu Khoan Chuong Trinh ndy va céc
diéu khoan cua PayPal, dong thoi TikTok s& khdng chiu trach nhiém vé bat ky su cham tré, 13i
hoidc khdng thé chuyén khoan thanh toan nao dén Tai Khoan Thanh Toan cua Nha Sang Tao
vi bat ky Iy do nao nam ngoai tam kiém soét caa TikTok, bao gom ca viéc Nha Sang Tao khong
tuan thu cac Didu Khoan Chuong Trinh ndy hoic cac diéu khoan cua PayPal. Nha Sang Tao



chap thuan rang viéc thanh toan cd thé phat sinh chi phi va dong y chju cac chi phi nay. TikTok
s& khong chiu trach nhiém vé bat ky khoan phi hoac 1¢ phi nao lién quan dén viéc st dung hozc
van hanh Tai Khoan Thanh Toan cia Nha Sang Tao. Ban dong y rang néu TikTok xac dinh
rang Nha Sang Tao khong du diéu kién nhan phan thuéng da doi, thi TikTok c6 thé bl trir bat
ky phan thuéng nao trong twong lai bang sé phan thuong da thanh toan nham. Néu khéng co
khoan thanh toan nao trong twong lai, Nha Sang Tao sé hoan tra cho TikTok moi khoan ng
trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngdy nhan dugc théng bao bang vin ban vé viéc d6. Moi
diéu chinh hoac hoan tién khdng anh hudng dén bat ky quyén hoac bién phép khic phuc nao
khac ma TikTok cd thé c6 lién quan dén viéc Nha Sang Tao vi pham cac Piéu Khoan Chuong
Trinh nay.

5. ThoiHan

Céc Pidu Khoan nay c6 hiéu luc khong xac dinh thoi han, va dugc cham dit theo quy dinh tai
Muc 6 cta cac bieu Khoan nay.

6. Chim Dt

TikTok c6 thé tam thoi hodc vinh vién dinh chi hodc chdm dit quyén truy cap caa ban vao
Chuong Trinh ndy ngay 1ap tic theo quyét dinh riéng cia minh: (a) néu ban vi pham cac Diéu
Khoan hoic Chinh Sach nay, bao gdm nhung khéng gisi han & viéc khong dap tng hozc duy
tri céc yéu cau vé tinh du diéu kién; (b) néu ban tham gia vao bat ky hoat dong nao cé thé gay
anh huong bét loi cho ban hoic TikTok (bao gém ca Nén Tang, Chuong Trinh hoic bat ky
nhan vién nao cua TikTok) theo quyét dinh riéng caa TikTok; va (c) vi bat ctr ly do gi khéc.

Viéc cham dirt s& c6 hiéu luc ngay khi TikTok giri thdng bao chdm dirt théng qua Nén Tang.

Ban c6 thé cham dut viéc tham gia Chwong Trinh bat ctr Ilc nao bang céch lién hé véi ching
toi théng qua chire nang Phan Hol.

Sau khi chdm dut, TikTok s& khdng con nghia vu thanh toén theo Piéu Khoan nay, véi diéu
kién 1a néu s6 du con no ban tai thoi diém cham dut vuot qua ngudng thanh toan téi thiéu 1a
$50,00 USD, thi TikTok sé& thanh toan trong vong mét thoi gian hop 1y sau khi cham dut tt ca
s tién khong co tranh chap da phat sinh theo diéu kién cua cac Diéu Khoan nay Néu TikTok
cham dat quyén truy cap caa ban vao Chuong Trinh ndy c6 ly do hodc cham dut tai khoan
TikTok caa ban vi bat ky ly do gi, thi tat ca sé tién chua thanh toan phat sinh nhung chwa duoc
chuyén vao Tai Khoan Thanh Toan cua ban ké tir ngay c6 hiéu luc caa viéc chim dut s& bi thu
hoi va TikTok c6 thé giit lai bat ky khoan tién nao phai tra cho ban. Trong nhiing truong hop
nay, ban khong du diéu kién dé diang ky tham gia lai Chwong Trinh, theo quyét dinh riéng cua
TikTok.

Ban c6 thé lién hé véi TikTok vé bat ky tranh chap nao phéat sinh tir viéc thanh toan, khi nhan
thay 13i ké toan hoic 15i bao cao hodc cham dit trong vong 30 ngay ké tir ngay phat sinh van
dé d6. TAt ca céc tranh chip khong duogc thong béo téi TikTok trong thoi han 30 ngay nay sé
duoc xem nhu 1a ban da tir bo.

7. Cam Poan va Bao bam

Ban cam doan va dam bao rang: (a) ban trén 18 tudi hodc di tudi thanh nién theo quy dinh cua
phap luat noi cu tra hop phap cua minh va néu khong thi ban c6 day du quyén, nang lyc va
tham quyén dé ky két cac bieu Khoan nay thay mat cho chinh ban; (b) ban da doc, hiéu va
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ddng y tuan thia Chinh Sach Cua TikTok; (c) ban s& thanh toan bat ky khoan thanh toan bit
budc nao cho bat ky bén thir ba nao dugc yéu cau doi véi Noi Dung Nguoi Dung cua ban va
TikTok s& khong thanh toan cho bat ky bén thir ba nao ddi vai cac hoat dong duoc mo ta trong
cac Diéu Khoan nay; (d) ban khong duoc du dd hoic sir dung bét ky phwong phéap, phan mém,
Iénh ty dong, cdng nghé nao dé dat duoc viéc tang luot xem hodc tuong tac mot cach gia tao
véi Noi Dung Ngudi Dung cua ban, bao gdm ca muc dich ting sé Luot Xem Video hoic sb
tién phai tra theo quy dinh tai Biéu Khoan nay; va (e) viéc ban tham gia Chuwong Trinh s& khong
vi pham bt ky hop dong hoac thoa thuan nao ma ban 1a mot bén tham gia hoac bi rang budc
boi hodc anh hudng téi bat ky quyén hoic nghia vu nao caa bén thi ba.

8. Bao Mat va Cong Khai

Theo quy dinh caa phan nay, théng tin chi tiét vé bat ky sé liéu bao céo nao c6 thé duoc cung
cap boi TikTok hoac cac thong tin khong cong khai khéc co trong Churong Trinh nay hoac két
qua caa Chuong Trinh ndy s& dugc Nha Sang Tao giir bi mat tuyét déi va khong duoc cong
khai hoic chia sé véi bat ky bén thar ba nao, ngoai trir chia sé cho cac ¢b van phap ly hoic
chuyén gia tu van tuan tha nghia vu bao mat.

Nha Sang Tao hiéu riang TikTok cd thé dua ra thong co bao chi chinh thirc lién quan dén
Chuong Trinh va sy tham gia cua Nha Sang Tao trong Chuong Trinh, véi dieu kién viéc cong
bo viéc tham gia ctia Nha Sang Tao phai dugc Nha Sang Tao dong y trude bang van ban.

Bat ké quy dinh néu trén, TikTok bao luu quyén chi dinh cong khai Nha Sang Tao 1a nguoi
tham gia Chuong Trinh va Nha Sang Tao cam doan va bao ¢am rang Nha Sang Tao sé tiét 16
mot cach rd rang vé viéc Nha Sang Tao tham gia Chuong Trinh khi dua ra bat ky x4c nhan nao
vé TikTok (bao gdm ca viéc tiét 16, ching han nhu #Quang cdo hoic tiét 16 hitu co khéc, ban
sao, 16ng tiéng trong video hoic théng qua tap lénh duge dit chong 1én hinh anh, néu c6 va
tuan tha tat ca céc luat va quy dinh hién hanh ciing nhu théng 1¢ tt nhat, dé théng bao cho
ngudi xem rang Nha Sang Tao tham gia vao Chuong Trinh Sang Tao TikTok Beta va nhan
thanh toan tir TikTok), cho di trong Noi Dung Nguoi Dung duoc dang tai trén Nén Tang hay
trong nhitng ndi dung dugc ding tai trén phuong tién truyén thdng caa bén tha ba.

9. Nha Thau Poc Lap

Cac bén thira nhan rang mdi quan hé cua cac bén 1a méi quan hé giira cac ddi tac doc lap va
khong c6 noi dung nao trong cac Pidu Khoan nay s& duoc coi 1a tao ra hodc dugc hiéu 1a tao
ra bat ky mi quan hé ddi tac, lién doanh hoic lao dong vai TikTok hoic bat ky bén thir ba nao.
D¢ tranh nham 1an, ban dong ¥ ring ban khdng phai Ia nhan vién cia TikTok va khang c6
quyen (va cung tir bo trong pham vi t6i da ma phép luat cho phép) bat ky loi ich nao dwoc cung
cap hoac cac quyén duoc bao dam boi TikTok hogc theo quy dinh cua phap lut duoc ap dung
cho nhan vién cia TikTok, bao gom nhung khong gioi han ¢ bao hiém doan thé, bao hiém trach
nhiém phép ly, bao hiém thuong tat, nghi I8, nghi phép, bao hiém huu tri hoac bao hiém that
nghiép.

10.  Cac Quy binh Khac

TikTok c6 thé stra d6i bat ky diéu khoan va diéu kién nao dugc quy dinh tai cac Didu Khoan
nay tai bat ky thoi diém nao theo quyét dinh riéng caa minh. TikTok s& nd luc théng bao cho
ban vé bt ky thay doi nao ddi véi Chuong Trinh; tuy nhién, véi diéu kién 1a TikTok khdng
chiu trach nhiém vé viéc ban khdng nhan duoc thdng bao vé cac thay doi va ban dong y kiém



tra lai Chinh Sach Cua TikTok ciing nhu moi phién ban cap nhat cua cac Diéu Khoan nay dé
bao dam rang ban d biét phién ban mé&i nhat cua cac Piéu Khoan nay va Chinh Sach Cua
TikTok. Viéc ban tiép tuc tham gia Chuong Trinh sau khi cac Diéu Khoan duogc cap nhat duoc
dang cong khai s& cAu thanh viéc ban chap nhan cac Diéu Khoan dugc cap nhat. Néu ban khong
ddng y véi bat ky Biéu Khoan hoic Chinh Sach cap nhat nao, ban cé thé cham dat viéc tham
gia Chuong Trinh bat ky lc nao.

Viéc TikTok khong thuc hién bat ky quyén nao dugc quy dinh tai day khi xay ra bat ky truong
hop ngoai du tinh nao duoc quy dinh trong céc biéu Khoan nay sé& khong Céu thanh sy tur bo
cac quyén do. Ban khong c6 quyen chuyén nhuong, chuyén giao hoac uy quyén bat ky quyén
hodc nghia vu nao c6 trong cac biéu Khoan nay. TikTok c6 thé chuyén nhuong cac Diéu Khoan
nay theo quyét dinh ciia minh ma khdng can thong bao trude cho Nha Sang Tao.

11.  Lién Hé Véi Ching Toi
Xin vui 1ong lién hé véi ching t6i théng qua chirc nang Phan Hoi néu ban cé bét ky cau hoi
nao.
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