
 

 

Términos de Bonificaciones para 

Creadores de Efectos 

(Para personas que residen fuera del Espacio Económico Europeo, el Reino Unido o 

Suiza) 

 

Fecha de entrada en vigencia: 12/03/2024 

 

Los presentes términos y condiciones de Bonificaciones para Creadores de Efectos 

de TikTok (estos "Términos") rigen su (cualquier persona participante se denomina 

"usted", "su/sus" o "Creador") participación en el Programa de Bonificaciones 

para Creadores de Efectos (este "Programa") en la plataforma TikTok (la 

"Plataforma").  

Este Programa brinda a los creadores de efectos elegibles (según se definen a 

continuación) la oportunidad de cobrar bonificaciones por sus efectos para 

elementos creativos. 

Los presentes Términos de Bonificaciones para Creadores de Efectos incorporan y 

están expresamente sujetos a los Términos de Servicio de TikTok, las Directrices de 

la Comunidad, los Términos de Servicio de Effect House, las Directrices de Effect y 

todas las demás políticas y directrices de TikTok, las que se pueden actualizar cada 

cierto tiempo (en conjunto, las "Políticas de TikTok"). En caso de producirse algún 

conflicto real entre estos Términos y las Políticas de TikTok, estos Términos 

prevalecerán durante el Plazo (según se define a continuación), únicamente con 

respecto a la participación del Creador en el Programa. En el momento del 

vencimiento o del término del Programa o de la participación del Creador en el 

Programa, las Políticas de TikTok mantendrán plena vigencia y efecto y seguirán 

aplicándose al uso que el Creador haga de la Plataforma.  

Todas las palabras escritas con mayúscula pero que no estén definidas en estos 

Términos tienen los significados respectivos establecidos en las Políticas de TikTok. 

Al solicitar la participación en el Programa y participar en este, el Creador acepta 

estos Términos de la siguiente manera: 

 

1. Elegibilidad  

En todo momento durante la participación en el Programa, solo aquellos Creadores 

que cumplan con los siguientes requisitos son elegibles para participar:  

https://www.tiktok.com/legal/terms-of-service-row?lang=en
https://www.tiktok.com/community-guidelines?lang=en
https://www.tiktok.com/community-guidelines?lang=en
https://effecthouse.tiktok.com/learn/support/terms-of-service/
https://effecthouse.tiktok.com/effect-guidelines/


 

 

a. El Creador reside en un país donde las Bonificaciones para Creadores de Efectos 

están disponibles y tiene 18 años (o más) o es mayor de edad en su lugar de 

residencia. 

b. La cuenta de TikTok del Creador está activa y al día, cumple con las Políticas de 

TikTok y no es una Cuenta de Empresa.  

c. El Creador es elegible para obtener una insignia dorada de Effect House antes de 

unirse al Programa;  

d. El Creador tiene al menos una cuenta de pago digital válida asociada que se 

puede ofrecer o solicitar para uso como método de pago a través del Programa, que 

está registrada a nombre del Creador (una "Cuenta de Pagos") y que está al día con 

el proveedor de la Cuenta de Pagos. Además, el Creador ha completado toda la 

documentación de incorporación necesaria para aplicar al Programa (incluidos, entre 

otros, los documentos de informes fiscales solicitados por TikTok). 

e. La cuenta del Creador no es una cuenta GPPPA (Cuentas de Gobierno, Políticos 

y Partidos Políticos) según lo determine razonablemente TikTok cada cierto tiempo.  

TikTok se reserva el derecho de añadir o modificar los requisitos de elegibilidad a su 

criterio exclusivo. 

Los empleados, funcionarios y directores de TikTok o sus empresas matrices, 

subsidiarias o afiliadas no son elegibles para participar en el Programa. 

Este Programa es independiente de los otros programas de bonificaciones para 

creadores de la Plataforma (como el Fondo para Creadores de TikTok). Si ha 

participado en otro programa de bonificaciones para creadores, aún puede ser 

elegible para participar en este Programa, sujeto a los requisitos de estos Términos 

y de los términos del programa respectivo. 

 

2. Cómo aplicar 

Para aplicar, debe completar una aplicación al Programa y enviarla a través de la 

Plataforma. TikTok evaluará la aplicación y elegibilidad del Creador y notificará a 

este de su aceptación o rechazo, lo que será determinado por TikTok a su criterio 

exclusivo. TikTok puede rechazar una aplicación si TikTok determina (a su criterio 

exclusivo) que el Creador no cumple con los requisitos de elegibilidad del Programa 

o de otro modo no cumple con las Políticas de TikTok. Si la aplicación del Creador es 

rechazada, el Creador puede volver a aplicar, pero debe esperar que transcurran 

30 días desde la entrega del aviso de rechazo antes de volver a hacerlo.  

TikTok no es responsable de ninguna información errónea o imprecisa 

proporcionada por un Creador. Usted declara y garantiza que toda la información 

que envía en su aplicación es verdadera y precisa, y que mantendrá la precisión de 

dicha información en todo momento. 

 

https://effecthouse.tiktok.com/latest/news/effect-house-badges/
https://support.tiktok.com/en/using-tiktok/growing-your-audience/government-politician-and-political-party-accounts


 

 

3. Pago 

Al unirse a este Programa, puede cobrar bonificaciones de TikTok, además de 

bonificaciones que puede cobrar cada cierto tiempo a través de otros recursos y 

programas.  

Sujeto al cumplimiento de las Políticas de TikTok en todo momento durante el Plazo 

y a la confirmación de TikTok de que su cuenta de TikTok está al día, TikTok le 

pagará una suma, neta de cualquier tarifa de transacción de terceros, que se calcula 

de forma dinámica en función de la cantidad y autenticidad de las publicaciones de 

video con los Efectos que publicó por primera vez a través de Effect House (en otras 

palabras, estos Efectos nunca han sido publicados en TikTok). TikTok se encarga de 

determinar las publicaciones de video legítimas y únicas, así como de excluir los 

videos que determinemos que: (1) son de carácter privado; (3) son producidos u 

obtenidos artificialmente; (3) son sus propios videos; (4) tienen una duración de 

menos de 5 segundos; o (5) se obtienen de una manera tal que incumplen los 

presentes Términos o las Políticas de TikTok, incluidos los intentos por manipular 

mecanismos de la plataforma para aumentar las métricas de interacciones, 

exclusivamente según las mediciones de TikTok. Todas las estadísticas relacionadas 

con el número de publicaciones de video calificadas se basan únicamente en los 

datos de TikTok y están sujetas al criterio exclusivo de TikTok con relación a la 

elegibilidad del contenido.  

Puede revisar más detalles sobre el cálculo de bonificaciones en nuestra página de 

Preguntas frecuentes. 

Usted acepta y reconoce que todos los impuestos, donaciones, comisiones u otras 

sumas que surjan de los pagos de TikTok son de su exclusiva responsabilidad. 

Además, acepta y reconoce que TikTok se reserva el derecho y está autorizado a 

retener dichos pagos y montos en caso de que sea necesario para retener y hacer 

pagos a cualquier autoridad gubernamental en virtud de la ley aplicable, así como 

que TikTok tratará dichos montos retenidos como pagados a usted. 

TikTok está autorizado, si se considera razonablemente que es necesario, a retener 

todos pagos y montos (como deducciones) que se requieran para retener y hacer 

pagos a cualquier autoridad gubernamental en virtud de la ley aplicable. La 

información relacionada con retenciones de impuestos se indicará en los registros 

del historial de transacciones. Según su situación fiscal, es posible que pueda 

solicitar un reembolso de dichos impuestos a la autoridad fiscal pertinente a la que 

tiene la responsabilidad de pagar impuestos. Sin embargo, deberá confirmarlo con 

sus asesores fiscales y TikTok no tiene ninguna obligación de ayudarlo a presentar 

esta reclamación, que incluye, entre otras, la disposición de confirmación, 

documentos o recibos para probar la retención. 

Cada cierto tiempo, y a criterio exclusivo de TikTok, TikTok puede modificar la 

estructura de pago de forma prospectiva u ofrecer otros métodos de acumulación de 

pagos. 

Puede consultar las bonificaciones totales estimadas que ha cobrado en este 

Programa a través del sitio web de Effect House: Manage Effects >> Effect Creator 

https://effecthouse.tiktok.com/learn/guides/general/faq-effect-creator-rewards


 

 

Rewards >> Dashboard (Administrar Effects >> Bonificaciones para creadores de 

Effect >> Panel). La página del Programa se actualizará de forma dinámica.  

 

4. Términos de pago 

TikTok no procesa ningún pago realizado en virtud de este Programa. TikTok se 

integra con un proveedor de servicios de pagos externo, PayPal, el que, a través de 

Hyperwallet, es responsable de todos los aspectos del procesamiento de 

transacciones en su nombre, sujeto a los Términos de Hyperwallet y la Política de 

Privacidad de Hyperwallet.  

Para su comodidad, TikTok puede proporcionar un panel que refleje sus 

bonificaciones estimadas en dólares estadounidenses en el panel del Programa a 

diario. La conversión (si corresponde) se puede proporcionar en función de la tasa 

de cambio diaria. Las bonificaciones acumuladas en el Programa se calcularán en el 

mes siguiente a la fecha en que se obtuvieron las bonificaciones.  Después del 

procesamiento de las tarifas, las bonificaciones y los impuestos aplicables, estas 

bonificaciones se podrán canjear y pagar el día 15 de cada mes si el monto 

pagadero cumple con el umbral de pago mínimo que se especifica en la página de 

pago ("Umbral de Pago Mínimo") y si el Creador cumple con los Términos y las 

Políticas del Programa. Los pagos se realizarán el día 15 del mes. Sin embargo, el 

tiempo de recepción dependerá del proveedor del servicio de pagos. Si no se puede 

completar la transferencia debido a problemas con la Cuenta de Pago del Creador, 

TikTok se pondrá en contacto con el Creador para rectificar la información de su 

cuenta y para volver a intentar la transferencia. TikTok se reserva el derecho de 

cambiar el Umbral de Pago Mínimo. Si la bonificación estimada no pagada no 

alcanza el Umbral de Pago Mínimo, es posible que el importe no pagado se 

considere vencido, sujeto a criterio de TikTok.   

 Para recibir las bonificaciones, el Creador debe completar todos los requisitos de 

incorporación, incluida la facilitación de la información fiscal. El Creador es 

responsable de asociar y mantener una Cuenta de Pago precisa y actualizada que 

cumpla con los presentes Términos del Programa y con los términos de PayPal, y 

TikTok no será responsable de ningún retraso, error o incapacidad de transferir 

pagos a la Cuenta de Pago del Creador por motivos que estén fuera del control de 

TikTok, incluido el incumplimiento de los presentes Términos del Programa o de los 

términos de PayPal por parte del Creador. El Creador reconoce que pueden aplicar 

tarifas por la transferencia y acepta hacerse cargo del costo. TikTok no será 

responsable de tarifas o cobros relacionados con el uso o la operación de la Cuenta 

de Pago del Creador.  

Usted acepta que si TikTok determina que el Creador no es elegible para recibir 

bonificaciones que ya se hayan canjeado, TikTok puede compensar cualquier 

bonificación futura correspondiente al monto de las bonificaciones pagadas por error. 

Si no hay pagos futuros pagaderos, el Creador reembolsará a TikTok cualquier 

monto adeudado dentro de treinta (30) días desde que recibe la notificación por 

escrito del mismo. Cualquier reajuste o reembolso se realizará sin perjuicio de otros 

https://pay.hyperwallet.com/hw2web/consumer/page/legalAgreement.xhtml
https://pay.hyperwallet.com/hw2web/consumer/page/legalAgreement.xhtml
https://pay.hyperwallet.com/hw2web/consumer/page/legalAgreement.xhtml


 

 

derechos o soluciones que TikTok pudiera tener y que surjan del incumplimiento de 

los presentes Términos del Programa por parte del Creador.  

 

5. Plazo 

Los presentes Términos continuarán por un plazo indefinido, hasta que se ponga 

término a estos de acuerdo con la Sección 6 de estos Términos. 

 

6. Término 

TikTok puede, de forma temporal o permanente, suspender o poner término 

inmediato al acceso de usted a este Programa a su criterio exclusivo: (a) si incumple 

los presentes Términos o las Políticas, que incluyen, entre otros, la imposibilidad de 

cumplir o mantener los requisitos de elegibilidad; (b) si se ve involucrado en 

cualquier situación u suceso que pudiera perjudicarlo a usted o a TikTok (incluida la 

Plataforma, el Programa o los empleados de TikTok) a criterio exclusivo de TikTok; y 

(c) sin causa por cualquier motivo. 

El término entrará en vigencia en el momento en que TikTok entregue un aviso de 

término a través de la Plataforma.  

Puede poner término a su participación en el Programa en cualquier momento al 

ponerse en contacto con nosotros a través de la función Comentarios.  

En el momento del término, TikTok no tendrá obligaciones de pago adicionales en 

virtud del presente documento, a condición de que, si el saldo que se le adeuda en 

el momento del término excede el Umbral de Pago Mínimo, TikTok realizará el pago 

de todos esos montos no impugnados que se hayan acumulado de conformidad con 

estos Términos dentro de un período razonable después del término. Si TikTok pone 

término a su acceso al Programa por un motivo o elimina su cuenta de TikTok por 

cualquier motivo, todos los montos impagos acumulados pero no transferidos a su 

Cuenta de Pago a partir de la fecha de entrada en vigencia del término se perderán, 

y TikTok podrá retener cualquier otro monto pagadero a usted. En esos casos, no es 

elegible para volver a aplicar para su participación en el Programa, a criterio 

exclusivo de TikTok. 

Puede comunicarse con TikTok con respecto a cualquier disputa que surja de pagos, 

errores percibidos de contabilidad o informes, o término dentro de los 30 días 

posteriores a que surja dicho problema. Se considerará que renuncia a todas las 

disputas que no se planteen dentro de dicho período de 30 días.  

 

7. Declaraciones y garantías 

Usted declara y garantiza que: (a) es mayor de 18 años o es mayor de edad en su 

https://www.tiktok.com/legal/report/feedback


 

 

lugar de residencia legal y tiene pleno derecho, poder y autoridad para suscribir los 

presentes Términos en su nombre; (b) ha leído, comprende y acepta seguir las 

Políticas de TikTok; (c) realizará los pagos a los terceros que lo soliciten en relación 

con sus Efectos y que TikTok no adeudará ningún pago a terceros por las 

actividades descritas en los presentes Términos; (d) no solicitará el uso ni empleará 

ningún método, software, secuencia de comandos automatizada o tecnología que 

intente aumentar artificialmente el número de videos únicos que hacen uso de sus 

Efectos o de los montos pagaderos en virtud del presente documento; y (e) su 

participación en el Programa no incumplirá ningún contrato o acuerdo del que sea 

parte o por el que esté vinculado, así como tampoco interferirá con ningún derecho u 

obligación de terceros. 

8. Confidencialidad y publicidad 

Sujeto a los términos de esta sección, el Creador deberá mantener estrictamente 

confidenciales los detalles de cualquier métrica de informe que pudiera proporcionar 

TikTok u otra información privada contenida en este Programa o que sea resultado 

de este y no deberá publicarlos ni compartirlos con terceros, a excepción de 

asesores legales o profesionales, quienes deberán mantener la confidencialidad. 

El Creador entiende que TikTok puede emitir un comunicado de prensa oficial 

relacionado con el Programa y con la participación del Creador en el Programa, 

siempre que cualquier inclusión del Creador esté sujeta a un consentimiento previo 

por escrito por parte del Creador. 

No obstante lo anterior, TikTok se reserva el derecho de designar públicamente al 

Creador como participante del Programa, y el Creador declara y garantiza que el 

Creador divulgará con claridad la participación del Creador en el Programa al hacer 

promociones de TikTok (esto incluye divulgaciones como anuncios [#Ad] u otras 

divulgaciones orgánicas, colocadas en copia, en voz en off en un video o mediante 

un guion superpuesto en una imagen, según corresponda y de acuerdo con todas 

las leyes, normativas y mejores prácticas correspondientes, que comuniquen a un 

espectador que el Creador participa en el Programa de Bonificaciones para 

Creadores de Efectos y recibe pagos de TikTok), ya sea en Contenido del Usuario 

publicado en la Plataforma o en contenido publicado en medios de terceros. 

 

9. Contratista independiente 

Las partes reconocen que su relación corresponde a la de contratistas 

independientes y que nada de lo contenido en los presentes Términos se 

considerará o se interpretará como que crea una sociedad, empresa conjunta o 

relación de empleo con TikTok o con cualquier tercero. Para evitar dudas, usted 

acepta que no es empleado de TikTok y que no tiene derecho (y también renuncia en 

la medida máxima permitida por la ley) a ningún beneficio proporcionado o derecho 

garantizado por TikTok o, en virtud de la ley, a sus empleados respectivos, entre los 

que se incluyen seguros de grupo, seguros de responsabilidad civil, seguros de 

discapacidad, vacaciones, permisos, planes de jubilación o seguros de cesantía. 



 

 

 

10. Disposiciones varias 

TikTok puede modificar los términos y condiciones contenidos en los presentes 

Términos, en cualquier momento y a su criterio exclusivo. TikTok procurará 

informarle de cualquier modificación realizada al Programa; sin embargo, TikTok no 

será responsable en caso de que no reciba el aviso de los cambios, y usted acepta 

revisar las Políticas de TikTok y las versiones actualizadas de los presentes 

Términos para familiarizarse con la versión más reciente de los presentes Términos 

y de las Políticas de TikTok. La continuación de su participación en el Programa 

después de la publicación pública de los Términos actualizados constituirá su 

aceptación de los Términos actualizados. Si no está de acuerdo con los Términos o 

las Políticas actualizados, puede poner término a su participación en el Programa en 

cualquier momento.  

La imposibilidad de ejercer los derechos concedidos en el presente documento por 

parte de TikTok debido a la ocurrencia de cualquiera de las contingencias 

estipuladas en los presentes Términos no constituirá una renuncia a esos derechos. 

No puede ceder, transferir ni delegar ninguno de los derechos u obligaciones 

contenidos en los presentes Términos. TikTok puede ceder los presentes Términos a 

su criterio sin informarlo previamente al Creador.  

 

11. Contáctenos 

En caso de tener más preguntas, puede ponerse en contacto con nosotros a través 

de la función Comentarios.  

 

https://www.tiktok.com/legal/report/feedback
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