
Điều khoản Dịch vụ của Effect House 
Cập nhật gần nhất: 22 tháng 1 năm 2026 

  

Chào mừng quý vị đến với TikTok Effect House (“Effect House”) nơi cho phép quý vị tạo, đăng 
và chia sẻ hiệu ứng trên TikTok. 

1. Mối quan hệ và Sự hình thành 
Việc quý vị truy cập và sử dụng phần mềm, trang web và các dịch vụ liên quan của Effect 
House mà TikTok cung cấp trên bất kỳ nền tảng hoặc thiết bị nào (gọi chung là “Dịch vụ Effect 
House”) sẽ bị điều chỉnh bởi Điều khoản Dịch vụ Effect House này (“Điều khoản Effect House”) 
và Điều khoản Dịch vụ của TikTok, tùy theo nơi cư trú thông thường của quý vị. Dịch vụ 
Effect House là một phần của “Dịch vụ” hoặc “Nền tảng” như được định nghĩa trong Điều khoản 
Dịch vụ của TikTok. 

Hướng dẫn về Effect của chúng tôi cũng là một phần trong hợp đồng của chúng tôi với quý vị 
và, bằng việc đồng ý với các Điều khoản này, quý vị hứa với chúng tôi rằng quý vị sẽ tuân thủ 
các Điều khoản này. 

Là một phần của việc tuân thủ các Điều khoản này, quý vị cũng phải tuân thủ Điều khoản Dịch 
vụ của TikTok, Tiêu chuẩn Cộng đồng TikTok, Chính sách Sở hữu Trí tuệ của TikTok và các 
điều khoản, chính sách và hướng dẫn khác trên Nền tảng, vốn có thể được sửa đổi tùy từng 
thời điểm. 

Trong trường hợp có mâu thuẫn giữa Điều khoản Effect House này và Điều khoản Dịch vụ 
của TikTok đang có hiệu lực xét theo mục đích quý vị sử dụng hoặc truy cập Dịch vụ Effect 
House, thì Điều khoản Effect House này sẽ chỉ có hiệu lực điều chỉnh đối với vấn đề chính trong 
tài liệu này và chỉ trong phạm vi xung đột. 

Các thuật ngữ viết hoa không được định nghĩa trong Điều khoản Effect House nhưng được 
định nghĩa trong Điều khoản Dịch vụ của TikTok sẽ có ý nghĩa như được nêu trong Điều 
khoản Dịch vụ của TikTok. 

Effect House cho phép quý vị tải xuống hoặc truy cập các công cụ và tài nguyên phù hợp của 
chúng tôi để tạo, xem trước, tải lên và quản lý các hiệu ứng đặc biệt khác nhau, có thể bao gồm 
các bộ lọc, nhãn dán, hình ảnh, đồ họa, các đối tượng trên các thiết bị được phép (“(Các) Hiệu 
ứng”) và các tài liệu liên quan có thể bao gồm tên và mô tả về Hiệu ứng và các tài liệu văn bản 
hoặc đồ họa khác liên quan đến trong Hiệu ứng (“Tài liệu Liên quan”) (để tránh nghi ngờ, Tài 
liệu Liên quan sẽ loại trừ các Hiệu ứng), và phân phối hoặc cho phép phân phối các Hiệu ứng 
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này và Tài liệu Liên quan trên Nền tảng TikTok. Cụ thể, “Hiệu ứng” sẽ bao gồm, nhưng không 
giới hạn ở, bất kỳ và tất cả phông chữ, văn bản, ảnh chụp, video demo, tác phẩm âm nhạc, bản 
ghi âm, hoạt ảnh, tài liệu 3D, mã, nhãn hiệu, nhãn mác, biểu trưng, nhãn hiệu dịch vụ, tên 
thương mại, dữ liệu và bất kỳ yếu tố và nội dung nào khác được thể hiện trong Hiệu ứng. 

2. Nhà cung cấp Dịch vụ và Pháp nhân Ký hợp đồng 
Dịch vụ Effect House được cung cấp cho quý vị bởi affiliate (bên liên kết) TikTok được chỉ định 
trong Điều khoản Dịch vụ của TikTok, tùy vào nơi cư trú thông thường của quý vị. 

Đối với người dùng cư trú tại Hoa Kỳ, TikTok USDS Joint Venture LLC là đơn vị cung cấp Dịch 
vụ Effect House cho quý vị. Chúng tôi hợp tác với các nhà cung cấp dịch vụ và đối tác kinh 
doanh của mình, chẳng hạn như BD TikTok USA LLC (sau đây gọi là “TT Commerce & Global 
Services”) và các công ty liên kết của họ, cũng như các công ty liên kết của chúng tôi, để cung 
cấp một số chức năng quan trọng của Nền tảng, nhằm giúp quý vị và những người dùng khác 
có thể sử dụng và tận hưởng trải nghiệm toàn cầu, bao gồm các hoạt động liên quan đến tiếp 
thị, quảng cáo và các dịch vụ, hoạt động thương mại và phi thương mại khác. Các chức năng 
liên quan đến thanh toán và các hoạt động thương mại khác của Dịch vụ Effect House tại Hoa 
Kỳ được cung cấp bởi TT Commerce & Global Services và các công ty liên kết của họ, phù hợp 
với các quy định pháp luật hiện hành, bao gồm Sắc lệnh Hành pháp 14352. 

  

3. Tuổi 
Dịch vụ Effect House chỉ dành cho những cá nhân đáp ứng độ tuổi tối thiểu theo quy định tại 
Điều khoản Dịch vụ của TikTok hiện có hiệu lực để sử dụng hoặc truy cập Dịch vụ. Ngoài ra, 
nếu quý vị chưa đủ độ tuổi theo quy định pháp luật để có thể giao kết một thỏa thuận hợp lệ, thì 
quyền truy cập và việc sử dụng một số tính năng của Dịch vụ Effect House của quý vị có thể bị 
hạn chế. 

Bằng việc truy cập hoặc sử dụng Dịch vụ Effect House, quý vị tuyên bố rằng quý vị đủ 18 tuổi 
trở lên (hoặc độ tuổi trưởng thành áp dụng trong khu vực pháp lý mà quý vị cư trú) và rằng quý 
vị có khả năng ký kết hợp pháp các Điều khoản Effect House này và thực hiện tất cả các nghĩa 
vụ dưới đây. Nếu quý vị dưới 18 tuổi hoặc dưới độ tuổi trưởng thành hiện hành tại khu vực 
pháp lý mà quý vị cư trú, quý vị xác nhận rằng cha mẹ hoặc người giám hộ hợp pháp của quý vị 
đồng ý với việc quý vị truy cập hoặc sử dụng Dịch vụ Effect House (nếu sự đồng ý đó là bắt 
buộc theo quy định của luật pháp trong khu vực pháp lý của quý vị), đã xem xét và thảo luận 
các Điều khoản Effect House với quý vị, và đồng ý để quý vị tham gia vào các Điều khoản 
Effect House này. 
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4. Những thay đổi đối với Điều khoản Effect House 
Chúng tôi có thể thay đổi các Điều khoản này tùy từng thời điểm. Trừ khi luật pháp có yêu cầu 
khác đi, chúng tôi sẽ thông báo cho quý vị về các thay đổi quan trọng liên quan đến các Điều 
khoản này và cho quý vị cơ hội xem xét trước khi chúng được áp dụng. Trong trường hợp 
chúng tôi cần thực hiện các thay đổi khẩn cấp, chẳng hạn vì lý do an ninh, an toàn, pháp lý 
hoặc quy định, chúng tôi có thể không thể thông báo trước cho quý vị, tuy nhiên, chúng tôi sẽ 
thông báo cho quý vị sớm nhất có thể trong khả năng hợp lý. 

Quý vị đồng ý thường xuyên xem lại các Điều khoản để nắm được những thay đổi mới nhất và 
xem lại các Điều khoản bất cứ khi nào quý vị nhận được thông báo từ chúng tôi rằng các Điều 
khoản đã được cập nhật. Ngày “Cập nhật mới nhất” chính là ngày có hiệu lực của các Điều 
khoản này. Nếu quý vị tiếp tục sử dụng Nền tảng sau khi một Điều khoản cập nhật có hiệu lực, 
quý vị đồng ý bị ràng buộc bởi Điều khoản cập nhật đó. Các Điều khoản này thay thế tất cả các 
phiên bản trước của các Điều khoản này trừ khi có quy định cụ thể khác trong các Điều khoản 
cập nhật. 

5. Tài khoản của quý vị 
Chúng tôi sẽ sử dụng tài khoản TikTok của quý vị để liên lạc với quý vị về Hiệu ứng và Tài liệu 
Liên quan mà quý vị nhập, tạo và/hoặc tải lên bằng cách sử dụng Dịch vụ Effect House. 

6. Hiệu ứng và Tài liệu Liên quan 
Quý vị đồng ý và thừa nhận rằng Hiệu ứng và Tài liệu Liên quan mà quý vị nhập, tạo, tải lên 
hoặc cung cấp cho chúng tôi là “Nội dung Người dùng” như được định nghĩa theo Điều khoản 
Dịch vụ của TikTok và sẽ tuân theo các điều khoản và điều kiện áp dụng cho Nội dung Người 
dùng theo quy định tại Điều khoản Dịch vụ của TikTok. 

Cụ thể, tất cả nội dung, phần mềm, hình ảnh, văn bản, đồ họa, hình minh họa, biểu trưng, bằng 
sáng chế, nhãn hiệu, nhãn hiệu dịch vụ, bản quyền, hình ảnh, âm thanh, video, âm nhạc và 
“giao diện” của Dịch vụ Effect House và tất cả các quyền sở hữu trí tuệ liên quan đến chúng 
đều là “Nội dung TikTok” như được định nghĩa tại Điều khoản Dịch vụ của TikTok, và sẽ tuân 
theo các điều khoản và điều kiện áp dụng cho Nội dung TikTok theo Điều khoản Dịch vụ của 
TikTok. 

Effect House có thể cung cấp các dịch vụ cho phép tạo ra Hiệu ứng và Tài liệu Liên quan ngay 
trong Effect House bằng cách sử dụng các nội dung có bản quyền được tích hợp sẵn (bao gồm 
nhưng không giới hạn ở âm nhạc), nhưng không cung cấp bất kỳ dịch vụ nào cho phép tải 
xuống hoặc chỉnh sửa các nội dung có bản quyền đó theo bất kỳ hình thức nào. Quý vị không 
được tải xuống hoặc điều chỉnh nội dung có bản quyền do Effect House cung cấp bằng bất kỳ 
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phương tiện nào hoặc sử dụng nội dung có bản quyền bên ngoài chức năng do Effect House 
cung cấp. Quý vị không được cung cấp, phân phối hoặc trình diễn nhạc do Effect House cung 
cấp tách biệt với các Hiệu ứng và các Tài liệu Liên quan, bao gồm nhưng không giới hạn ở việc 
phân phối độc lập âm nhạc. Quý vị không được sử dụng âm nhạc hoặc nội dung có bản quyền 
khác do Effect House cung cấp theo cách bất hợp pháp, liên quan đến bất kỳ nội dung bất hợp 
pháp nào và/hoặc vi phạm Điều khoản Effect House này và Điều khoản Dịch vụ của TikTok. 
Trong trường hợp có bất kỳ vi phạm nào đối với các giới hạn được nêu trong tài liệu này, chúng 
tôi có quyền thực thi các quyền của chúng tôi đối với quý vị trong phạm vi tối đa của pháp luật. 

Quý vị có thể tải lên Hiệu ứng và Tài liệu Liên quan thông qua Dịch vụ của chúng tôi để chúng 
tôi xem xét qua đó cho phép chúng tôi phân phối Hiệu ứng thông qua Nền tảng. Quý vị thừa 
nhận rằng không nội dung nào theo Điều khoản Effect House này bắt buộc chúng tôi phải xuất 
bản, phân phối hoặc cung cấp Hiệu ứng và Tài liệu Liên quan của quý vị thông qua Nền tảng 
TikTok. 

Quý vị đồng ý và thừa nhận rõ ràng rằng chúng tôi cũng có thể đề xuất Hiệu ứng của quý vị cho 
những người dùng khác của nền tảng TikTok, bằng cách thêm Hiệu ứng của quý vị vào Khay 
Hiệu ứng của nền tảng TikTok hoặc theo bất kỳ cách nào khác mà TikTok cho là phù hợp. 
Chúng tôi sẽ xác định quý vị là nguồn của các Hiệu ứng liên quan (cụ thể là ngoại trừ Hiệu ứng 
Thương hiệu), và quý vị thừa nhận và đồng ý rằng các Hiệu ứng đó vẫn là Nội dung Người 
dùng, chứ không phải Nội dung TikTok. 

Quý vị thừa nhận rằng bất kỳ Hiệu ứng nào (bao gồm Hiệu ứng thương hiệu) mà quý vị đăng 
đều sẽ được hiển thị công khai và có thể được sử dụng lại bởi bất kỳ người dùng nào trên Nền 
tảng. 

Giấy phép mà quý vị cấp để chúng tôi sử dụng Nội dung của Quý vị bao gồm quyền của chúng 
tôi trong việc truy cập, sao chép (ví dụ: tạo bản sao), phân phối, chia sẻ, tải xuống, điều chỉnh 
hoặc tạo các tác phẩm phái sinh (ví dụ: dịch và/hoặc tạo phụ đề), trình diễn và truyền đạt Nội 
dung của Quý vị tới công chúng (ví dụ: hiển thị nội dung), nhằm mục đích vận hành, cải thiện và 
cung cấp Nền tảng, cũng như phát triển các công nghệ mới (bao gồm đào tạo, thử nghiệm và 
cải tiến các mô hình và thuật toán học máy của chúng tôi) và các dịch vụ trực tiếp hỗ trợ Dịch 
vụ Effect House, phù hợp với các Điều khoản này và tùy theo cài đặt Nền tảng của quý vị. Đối 
với người dùng cư trú tại Hoa Kỳ, các quyền cấp phép này cũng áp dụng để hỗ trợ TikTok 
USDS Joint Venture LLC và các nhà cung cấp dịch vụ và đối tác kinh doanh của chúng tôi (bao 
gồm TT Commerce & Global Services và các công ty liên kết của TT) trong việc thực hiện các 
mục đích nêu trên. 

7. Hiệu ứng Thương hiệu 
Hiệu ứng Thương hiệu là các Hiệu ứng được tùy chỉnh cho các thương hiệu và dành cho hoạt 
động quảng bá thương hiệu thương mại trên TikTok. 
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Quý vị có thể sử dụng Dịch vụ Effect House để tạo Hiệu ứng Thương hiệu. Quý vị theo đây cam 
kết và bảo đảm rằng: (i) mọi Hiệu ứng Thương hiệu mà quý vị tạo ra sẽ tuân thủ Chính sách 
Quảng cáo của TikTok và các chính sách, hướng dẫn liên quan khác; (ii) mọi Hiệu ứng Thương 
hiệu mà quý vị tạo ra là tác phẩm gốc của quý vị, và không xâm phạm, chiếm dụng trái phép 
hoặc vi phạm bất kỳ quyền sở hữu trí tuệ hoặc quyền nào khác của bất kỳ cá nhân hay tổ chức 
nào; (iii) quý vị có đầy đủ quyền sử dụng Dịch vụ Effect House để tạo Hiệu ứng Thương hiệu, 
và nếu tác phẩm của quý vị yêu cầu giấy phép, thì quý vị đã có được giấy phép đó và giấy phép 
này đang còn hiệu lực đầy đủ. 

Quý vị cũng thừa nhận rằng đối với bất kỳ Hiệu ứng Thương hiệu nào mà quý vị tạo ra cho một 
thương hiệu hoặc một bên thứ ba (“Thương hiệu”), quý vị là một nhà thầu độc lập cung cấp 
dịch vụ trực tiếp cho Thương hiệu theo hợp đồng riêng của quý vị với họ, và TikTok không phải 
là một bên trong mối quan hệ đó. TikTok không đóng vai trò là đại diện hoặc đại lý của quý vị. 

TikTok không chịu trách nhiệm hoặc nghĩa vụ pháp lý, trong phạm vi có thể theo luật hiện hành, 
đối với bất kỳ mối quan hệ nào mà quý vị có được với Thương hiệu. 

8. Đình chỉ hoặc Chấm dứt Quyền truy cập và Sử dụng Dịch 
vụ Effect House 
Quý vị thừa nhận và đồng ý rằng chúng tôi có thể chấm dứt quyền truy cập của quý vị vào Dịch 
vụ Effect House bất cứ lúc nào mà không có lý do hoặc lý do nào. 

Chúng tôi bảo lưu quyền sửa đổi, đình chỉ hoặc chấm dứt quyền truy cập vào, hoặc ngừng bất 
cứ lúc nào, Hiệu ứng của quý vị và/hoặc các Tài liệu Liên quan, bao gồm cả trường hợp chúng 
vi phạm các điều khoản, chính sách hoặc hướng dẫn này. 

9. Giấy phép Phần mềm 
Quý vị thừa nhận và đồng ý rằng TikTok sở hữu tất cả các quyền đối với phần mềm Effect 
House và bất kỳ công cụ sáng tạo nào khác mà TikTok có thể cung cấp cho quý vị để tạo ra 
Hiệu ứng. Bằng việc tải xuống, cài đặt hoặc sử dụng phần mềm Effect House, quý vị được cấp 
giấy phép không độc quyền, không thể chuyển nhượng, không thể cấp phép lại, có giới hạn, có 
thể hủy ngang để sử dụng và truy cập phần mềm Effect House với mục đích duy nhất là tạo 
Hiệu ứng để sử dụng với Nền tảng và Dịch vụ TikTok. Quý vị cũng thừa nhận rằng giấy phép 
phần mềm này chỉ được cấp cho quý vị và quý vị phải chịu trách nhiệm về mọi truy cập trái 
phép, và giấy phép và quyền truy cập của quý vị có thể bị đình chỉ bất cứ lúc nào theo quyết 
định riêng của chúng tôi. Quý vị thừa nhận quyền sở hữu và quyền độc quyền của chúng tôi 
trong và đối với phần mềm Effect House của chúng tôi. Quý vị đồng ý không sử dụng phần 
mềm Effect House cho bất kỳ mục đích nào khác ngoài việc tạo nội dung để sử dụng kết hợp 
với Nền tảng hoặc Dịch vụ TikTok. Effect House có thể chứa phần mềm có sẵn công khai theo 



các giấy phép khác, các điều khoản cấp phép và thông báo bắt buộc có thể được tìm thấy trong 
một tệp riêng được cung cấp cùng với Effect House. Phần mềm Effect House, tài liệu, nội dung 
và bất kỳ thông tin nào khác được cung cấp liên quan đến Effect House KHÔNG PHẢI LÀ 
ĐÓNG GÓP và không phải là phản hồi cho bất kỳ dự án nguồn mở nào hoặc cho bất kỳ sản 
phẩm, dịch vụ hoặc dự án nào của bên thứ ba. 

TRỪ KHI ĐƯỢC QUY ĐỊNH RÕ RÀNG TRONG CÁC ĐIỀU KHOẢN NÀY, CẢ EFFECT 
HOUSE LẪN NHÀ CUNG CẤP HAY NHÀ PHÂN PHỐI CỦA EFFECT HOUSE ĐỀU KHÔNG 
ĐƯA RA BẤT KỲ LỜI HỨA CỤ THỂ NÀO VỀ PHẦN MỀM EFFECT HOUSE. VÍ DỤ: CHÚNG 
TÔI KHÔNG ĐƯA RA BẤT KỲ CAM KẾT NÀO VỀ NỘI DUNG ĐƯỢC TRUY CẬP THÔNG 
QUA PHẦN MỀM EFFECT HOUSE, CÁC CHỨC NĂNG CỤ THỂ CỦA PHẦN MỀM EFFECT 
HOUSE HOẶC ĐỘ TIN CẬY, TÍNH KHẢ DỤNG HOẶC KHẢ NĂNG ĐÁP ỨNG CÁC NHU CẦU 
CỦA QUÝ VỊ. CHÚNG TÔI CUNG CẤP PHẦN MỀM EFFECT HOUSE “NGUYÊN TRẠNG”. 

MỘT SỐ KHU VỰC PHÁP LÝ QUY ĐỊNH MỘT SỐ BẢO HÀNH NHẤT ĐỊNH, NHƯ BẢO HÀNH 
NGỤ Ý VỀ KHẢ NĂNG BÁN ĐƯỢC, TÍNH PHÙ HỢP CHO MỘT MỤC ĐÍCH CỤ THỂ VÀ 
KHÔNG VI PHẠM. NGOẠI TRỪ NẾU ĐƯỢC QUY ĐỊNH RÕ RÀNG TRONG ĐIỀU KHOẢN 
NÀY, TRONG PHẠM VI ĐƯỢC PHÁP LUẬT CHO PHÉP, CHÚNG TÔI VÀ TT COMMERCE & 
GLOBAL SERVICES LOẠI TRỪ TẤT CẢ CÁC BẢO HÀNH, BẢO ĐẢM, ĐIỀU KIỆN, TUYÊN BỐ 
VÀ CAM KẾT. 

10. Bồi thường 
Nếu quý vị cư trú tại Hoa Kỳ, quý vị đồng ý bảo vệ, bồi thường và miễn trừ trách nhiệm cho 
TikTok USDS Joint Venture LLC và các công ty liên kết của chúng tôi, các nhà cung cấp dịch vụ 
và đối tác kinh doanh, bao gồm Cơ sở Địa phương và các công ty liên kết của TT, cũng như 
từng giám đốc, quản lý, nhân viên, đại diện và cố vấn tương ứng của các bên này, khỏi mọi 
khiếu nại, yêu cầu, thiệt hại, lệnh cấm, quyết định, phán quyết, khoản bồi thường, thỏa thuận 
dàn xếp, tổn thất, trách nhiệm pháp lý, quyền cầm giữ, nghĩa vụ bảo đảm, nguyên nhân khởi 
kiện dưới mọi hình thức và bản chất, chi phí (bao gồm phí luật sư và các chi phí khác liên quan 
đến trọng tài, tố tụng, bào chữa hoặc dàn xếp), và các khoản chi tiêu phát sinh từ hoặc liên 
quan đến việc quý vị sử dụng Dịch vụ Effect House theo các Điều khoản Effect House này, bao 
gồm việc vi phạm các nghĩa vụ, cam kết và bảo đảm của quý vị theo các Điều khoản này. Quy 
định này và nghĩa vụ bồi thường của quý vị sẽ vẫn còn hiệu lực sau khi chấm dứt mối quan hệ 
của quý vị với TikTok USDS Joint Venture LLC và việc một trong hai bên hết hạn hoặc chấm 
dứt các Điều khoản này. 

11. Loại trừ Bảo đảm 
KHÔNG CÓ NỘI DUNG NÀO TRONG CÁC ĐIỀU KHOẢN NÀY SẼ ẢNH HƯỞNG ĐẾN BẤT 
KỲ QUYỀN PHÁP ĐỊNH NÀO MÀ QUÝ VỊ KHÔNG THỂ ĐỒNG Ý THAY ĐỔI HOẶC TỪ BỎ 



THEO HỢP ĐỒNG VÀ LUÔN CÓ QUYỀN VỀ MẶT PHÁP LÝ VỚI TƯ CÁCH LÀ NGƯỜI TIÊU 
DÙNG. 

CÁC DỊCH VỤ EFFECT HOUSE ĐƯỢC CUNG CẤP "NGUYÊN TRẠNG" VÀ CHÚNG TÔI 
KHÔNG ĐƯA RA BẤT KỲ BẢO ĐẢM HAY TUYÊN BỐ NÀO VỚI QUÝ VỊ VỀ CÁC DỊCH VỤ 
ĐÓ. ĐẶC BIỆT, CHÚNG TÔI KHÔNG TUYÊN BỐ HOẶC BẢO ĐẢM VỚI QUÝ VỊ RẰNG VIỆC 
QUÝ VỊ SỬ DỤNG CÁC DỊCH VỤ CỦA CHÚNG TÔI SẼ ĐÁP ỨNG CÁC YÊU CẦU CỦA QUÝ 
VỊ HOẶC KHÔNG BỊ GIÁN ĐOẠN HOẶC KHÔNG CÓ LỖI. 

CHÚNG TÔI VÀ CÁC NHÀ CUNG CẤP DỊCH VỤ VÀ ĐỐI TÁC KINH DOANH CỦA CHÚNG 
TÔI (BAO GỒM TT COMMERCE & GLOBAL SERVICES VÀ CÁC CÔNG TY LIÊN KẾT CỦA 
TT COMMERCE & GLOBAL SERVICES) TỪ CHỐI MỌI BẢO ĐẢM, DÙ RÕ RÀNG HAY NGỤ 
Ý, VỀ KHẢ NĂNG BÁN ĐƯỢC, SỰ PHÙ HỢP CHO MỘT MỤC ĐÍCH CỤ THỂ HOẶC TÌNH 
TRẠNG KHÔNG VI PHẠM. 

12. GIỚI HẠN TRÁCH NHIỆM PHÁP LÝ 
Trách nhiệm của chúng tôi và của các công ty liên kết và đối tác kinh doanh của chúng tôi sẽ 
được giới hạn trong phạm vi tối đa được luật pháp hiện hành cho phép. Trong mọi trường hợp, 
TikTok USDS Joint Venture LLC hoặc các công ty liên kết của chúng tôi, các nhà cung cấp dịch 
vụ hoặc đối tác kinh doanh, bao gồm TT Commerce & Global Services và các công ty liên kết 
của họ, cũng như từng giám đốc, quản lý, nhân viên, đại diện và cố vấn tương ứng của các bên 
này, sẽ không phải chịu trách nhiệm theo các Điều khoản này, dù theo cơ sở trách nhiệm ngoài 
hợp đồng (bao gồm sơ suất), trách nhiệm hợp đồng hay bất kỳ cơ sở nào khác, đối với bất kỳ 
thiệt hại do các biện pháp trừng phạt, thiệt hại mang tính kéo theo, ngẫu nhiên, do các biện 
pháp răn đe làm gương hoặc thiệt hại đặc biệt nào, hoặc bất kỳ thiệt hại nào không thể dự liệu 
hợp lý tại thời điểm các bên ký kết Điều khoản này, hoặc bất kỳ thiệt hại nào dựa trên việc mất 
lợi nhuận (dù phát sinh trực tiếp hay gián tiếp), mất uy tín hoặc giảm giá trị, mất thiện chí 
thương mại, mất cơ hội, mất khoản tiết kiệm dự kiến, mất hoặc hư hỏng dữ liệu mà quý vị phải 
chịu, hoặc các tổn thất gián tiếp hay hậu quả khác mà quý vị có thể phải gánh chịu, ngay cả khi 
TikTok USDS Joint Venture LLC đã được thông báo về khả năng xảy ra các thiệt hại đó. 
TRONG PHẠM VI ĐƯỢC LUẬT HIỆN HÀNH CHO PHÉP, TỔNG TRÁCH NHIỆM PHÁP LÝ 
CỦA CHÚNG TÔI ĐỐI VỚI QUÝ VỊ ĐỐI VỚI TẤT CẢ CÁC YÊU CẦU BỒI THƯỜNG LIÊN 
QUAN ĐẾN DỊCH VỤ EFFECT HOUSE SẼ KHÔNG VƯỢT QUÁ $100 HOẶC SỐ TIỀN QUÝ VỊ 
ĐÃ THANH TOÁN CHO CHÚNG TÔI TRONG 12 THÁNG QUA. 

13. Giải quyết tranh chấp 
Bất kỳ tranh chấp nào phát sinh từ hoặc liên quan đến Điều khoản Effect House hoặc Dịch vụ 
Effect House nào đều sẽ được giải quyết theo các quy trình Giải quyết Tranh chấp được quy 
định trong Điều khoản Dịch vụ của TikTok. 



Dành riêng cho người dùng tại Hoa Kỳ: Nếu chúng tôi có tranh chấp với quý vị liên quan đến 
hoặc phát sinh từ các Điều khoản Effect House này hoặc Dịch vụ Effect House này, bất kể tranh 
chấp đó có thể đã phát sinh hoặc tích lũy, trước tiên chúng tôi sẽ nỗ lực giải quyết với quý vị 
theo cách thức thân thiện. Quý vị đồng ý làm điều tương tự với chúng tôi và TT Commerce & 
Global Services. Nếu quý vị có bất kỳ tranh chấp nào với TT Commerce & Global Services hoặc 
bất kỳ công ty mẹ, công ty con, công ty liên kết, giám đốc, quản lý, nhân viên, đại lý và cố vấn 
nào liên quan đến Nền tảng, quý vị đồng ý chuyển bất kỳ và tất cả các khiếu nại chống lại họ 
đến TikTok USDS Joint Venture LLC. Bên nêu ra tranh chấp sẽ khởi xướng quy trình này bằng 
cách thông báo cho bên còn lại. Bất kỳ bên nào nhận được thông báo sẽ có khoảng thời gian 
60 ngày để phản hồi. Nếu tranh chấp chưa được giải quyết sau khi thời gian phản hồi đã hết 
hoặc trong vòng 30 ngày sau khi phản hồi đã được đưa ra, tùy theo sự kiện nào đến sớm hơn, 
thì một trong hai bên có thể đệ trình đơn kiện chống lại bên kia. Tham gia vào quy trình giải 
quyết tranh chấp không chính thức này là một yêu cầu bắt buộc phải hoàn tất trước khi tiến 
hành bất kỳ hành động pháp lý nào. Quý vị và TikTok US đồng ý rằng cả hai sẽ nỗ lực một cách 
thiện chí để giải quyết tranh chấp theo cách thức thân thiện trước khi quý vị hoặc TikTok USDS 
Joint Venture LLC nộp đơn kiện chống lại bên kia, và rằng thời hiệu và thời hạn nộp phí sẽ 
được tạm dừng trong khi các bên tham gia vào quá trình giải quyết tranh chấp không chính 
thức. 


